


Saiba que tipo de reforma se encaixa na norma da ABNT que regulariza obras
em iméveis

Em abril, entrou em vigor a NBR 16.280, uma norma criada pela Associacao
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) que trouxe grandes mudancgas para o
mercado de reformas. Com o objetivo de garantir maior seguranca as pessoas
durante e apds as obras, ela exige que qualquer intervencdo no imével que
possa causar riscos a construcao ou ao entorno da regido, receba a orientacdo
técnica de um profissional, engenheiro ou um arquiteto.

A norma se aplica a reformas de casas, estabelecimentos comerciais e
condominios residenciais. O morador que quiser reformar seu apartamento
devera apresentar ao sindico do prédio um documento de Responsabilidade
Técnica (RT), que deve ser providenciado por uma empresa prestadora de
servigo ou pelo profissional consultado.

Além da RT, a obra precisa de um plano de diretrizes, que ficara com o sindico
e devera conter todo o planejamento do que sera feito no imével, além do
nome da empresa que ira realizar a reforma e o tempo de duragéo da obra. No
caso de reformas em casas, o documento RT também & necessario e deve ser
apresentando ao fiscal da prefeitura sempre que solicitado.

Pequenos reparos e servicos de manutencdo como pintura de parede precisam
apenas do plano de diretrizes ou plano de execucéo, que pode ser feito pelo
préprio morador ou pelo profissional que vai realizar o servico. Mas o0 que pode
e 0 que nao pode ser feito sem a RT? Veja abaixo algumas duvidas e dicas de
como reformar a casa de acordo com as novas regras.

Instalacdes elétricas e a gas

Caso o proprietario queira incluir algo diferente do projeto original do imével,
sera necessario a vistoria de um profissional qualificado para a autorizacéo da
obra. Incluir novos pontos de tomada ou novos pontos de gas, por exemplo,
exige a Responsabilidade Técnica assinada pelo engenheiro ou arquiteto. Mas
se for apenas a instalacdo de um chuveiro ou o conserto de uma tomada
guebrada, néo é preciso providenciar o documento.

Instalacdo de equipamentos

A instalacdo de ar-condicionado, aquecedor de ambiente, aparelho de
ventilacdo e equipamentos de automacédo, pode comprometer a estrutura do
local, sendo necessaria a apresentacdo da Responsabilidade Técnica. As
situacBes nas quais o documento ndo cabe sdo os casos de manutencdo e
limpeza dos aparelhos.

Revestimentos

Se for uma simples troca de revestimento, sem o0 uso de martelo e ferramentas
pesadas para retirar o piso anterior, por exemplo, ndo ha necessidade de
contratar um responsavel técnico.



Reformas Hidraulicas

Para a alteracdo de local de algum equipamento como vaso sanitario, banheira
e pia serd necessario a responsabilizacdo de um profissional qualificado, ou
seja, 0 proprietario precisa providenciar o documento de Responsabilidade
Técnica.

Estrutura

Qualquer mudanca que seja necessaria uma intervencao na estrutura do imovel,
como quebra de parede, é obrigatéria a emissdo da Responsabilidade Técnica.
A exigéncia se da pelo fato de que um erro de calculo pode comprometer a
estrutura de um edificio. Esse € o tipo de reforma que requer mais atencao.

Pintura

Se a Unica mudanca a ser feita no imével for a pintura, o proprietario ndo precisa
se preocupar em procurar profissionais que emitam um plano de execucdao.
Independente da cor e da textura que sera usada nas paredes, 0 morador pode
pintar o apartamento quantas vezes desejar sem precisar de autorizacao.

Manutencéo Residencial em Geral

A Dr Faz Tudo oferece o melhor servico de manutencao residencial. Nossos
técnicos séo treinados e supervisionados por um franqueado comprometido com
a qualidade, preco justo e com a sua seguranca. Por isso, todos sao cadastrados
e possuem seu historico profissional e pessoal levantado para que possam
trabalhar na DR FAZ TUDO. Todos estardo sempre uniformizados, identificados e
terdo elevado compromisso com a qualidade, a seguranca e 0 respeito ao seu
lar.

Temos uma equipe multi-funcional para atender e atuar na manutencao
residencial em geral. Com técnicos especializados por area, fazemos qualquer
tipo de servico de elétrica, hidraulica, montagens, alvenaria, pintura, gesso, pisos
e azulejos, carpintaria, calhas, impermeabilizacdes, regulagens de portas e
janelas, ar-condicionado e instalacbes de gas. Para outros servigos, por favor,
consulte-nos.

Manutencéo Residencial - Atendimento as Urgéncias



Atendemos urgéncias através de uma equipe treinada e supervisionada para
atuar no servico de manutengao residencial. Trabalhamos com rapidez qualquer
chamada relacionada aos nossos servigos para que tudo possa ser resolvido
rapidamente e vocé possa voltar a sua rotina de trabalho. Experimente nossa
agilidade em atender as urgéncias de sua casa!

Manutengé&o Residencial - Reformas

Executamos seu projeto de reforma, procurando seguir com exatiddo todas as
suas recomendacfes. Somos especializados também em atuar em reformas de
residéncias quando a familia estd morando. Procuramos com métodos de
execucao, limpeza e ferramentas adequadas, incomodar o menos possivel e
realizar a reforma de forma rapida para que a rotina familiar possa voltar
rapidamente ao normal e a satisfacdo seja elevada.

Aprenda a montar um servigco de pequenos reparos residenciais ou
comerciais

A demanda por pequenos reparos cresce ha mesma medida que a populacéao
sofre com a falta de tempo devido a rotina corrida. Aléem da falta de tempo, nem
todos conseguem ter habilidades e profissionalizacdo adequada para fazer os
pequenos reparos que uma casa necessita de tempos em tempos ou quando um
problema aparece. E ai que entra o servico que pode ser lucrativo em tempos
atuais: o de pequenos reparos residenciais e comerciais.

Segundo o site do Sebrae, apesar da grande demanda, atividades formalizadas
de reparos de imoveis residenciais ou comerciais sao relativamente dificeis de
serem encontrados. Isto acontece porque predomina, ainda, as atividades
informais, com os atendimentos realizados por pessoas que, em geral, ndo
possuem especializacédo e nao legalizam seu pequeno negacio.

Para atender um publico cada vez mais exigente e residéncias mais sofisticadas,
ter uma empresa formalizada pode ser uma vantagem para ganhar estabilidade e
reconhecimento no segmento.

Por onde comecar?

7

O ideal € vocé ter em mente e avaliar o que pretende. Quer atender a
demanda sem colocar a m&o na massa? Ou pretende realizar esse servigo por
conta propria?


https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ideias/como-montar-um-servico-de-reparos-residenciais,3f687a51b9105410VgnVCM1000003b74010aRCRD

Essa definicdo é importante para avaliar se abrir uma empresa €, de fato, o seu
objetivo. Se esta for a ideia, € necessério investir em uma estrutura, contratar
funcionéarios, pagar impostos e ter no¢do de gestdo, afinal, € vocé quem vai
comandar a sua empresa.

Agora, se 0 objetivo é fazer pequenos reparos sem investir em uma grande
estrutura, com vocé mesmo colocando a mado na massa de forma autbnoma,
saiba que também é necessario um bom planejamento, compra de materiais ou
equipamentos e certas burocracias, como emitir notas fiscais de servico ao
cliente.

Segmentacéo e tipos de servigo

O empreendedor dessa atividade podera especializar-se em segmentos
especificos, como: residencial, comercial ou até industrial, dependendo das
condicBes da empresa.

Ha diversos servicos que uma empresa de pequenos reparos residenciais ou
comerciais pode fazer, o Sebrae lista algumas, como:

— Alvenaria: pequenos servi¢os de construcao, demolicao
ou reformas em estruturas, paredes, colocacdo de pisos e azulejos, gesso,
madeira, servicos em geral.

— Gesseiro: instalacdo e reforma de gessos e sancas e instalacéo e reforma de
paredes de drywall.

— Chaveiro: instalacéo de fechaduras em residéncias, troca de segredo e copias
de chaves.

— Elétrica: instalacdo de disjuntores, fusiveis, tomadas, interruptores, lampadas e
guadros de luz; extensbes para novas ligacOes elétricas, instalacdo e
manutencao de chuveiros, torneiras elétricas, ventiladores, condicionadores de ar
e de aparelhos eletrénicos (home theater, computador, interfone, antenas,
internet, extensdes de telefone, etc.); reparos elétricos em geral.

— Hidraulica: eliminacdo de goteiras e vazamentos em geral; limpeza de caixa
d’agua, desentupimentos de canos e calhas, reparos hidraulicos em valvulas,
torneiras, sifdes e caixas acopladas; instalacdo de vaso sanitario, ducha higiénica
e filtro de cozinha;

— Jardinagem: manutenc¢édo do jardim, paisagismo, poda de arvores e gramados,
limpeza de terrenos, adubacéo, irrigacéo e plantio em geral,



— Pintura: pintura em fachadas e ambientes internos; pequenos reparos em
paredes, portas e janelas;

— Diversos: montagem e desmontagem de moveis para mudanca; troca de
puxadores e dobradicas de armarios, estantes e roupeiros; instalacdo de
suportes de TV; manutencdo e ajustes especiais em cadeiras de rodas e
bicicletas; reposicao de vidros e telhas; instalacdo de cortinas e persianas; troca
de valvulas e mangueiras para fogbes a gas; manutencao e reparo de portdes
automaticos e de cameras de vigilancia.

Localizacdo do seu negdcio

Escolher bem a localizacdo que vai atuar é fundamental para o sucesso do seu
negocio. Regides com elevado numero de condominios residenciais ou
empresariais sdo mais suscetiveis a procura deste tipo de servico.

A maneira como vocé divulgard a sua empresa também conta para atrair
potenciais consumidores da regiao.

Equipamentos para reparos residenciais e comerciais

Os equipamentos indispensaveis para a prestacdo de servicos de reparos
residenciais sao:

— Equipamentos para Servi¢cos de Limpeza

Enceradeira, aspiradores de pé e liquidos, maquina de hidrojato, vassouras de
diversos tipos, rodos, esfregdes, mop’s pé e agua, panos, escovas e discos para
enceradeiras, esponjas de limpeza, baldes, escada e carrinho funcional.

— Equipamentos para Servicos de Reparos

Martelo, chaves de fendas e chaves Phillips, alicates, chave de parafuso
ajustavel, chave para tubulacdes, pincéis, serra marmore e serra tico-tico, serra
manual (cegueta) e serrote, furadeira manual ou elétrica e brocas de diversos
tamanhos, multimetro ou alicate amperimétrico, marreta, talhadeira, plumo, nivel,
trena, escada, extensdo elétrica e transformador 110/220V.

— Equipamentos de Protecéao Individual

Abafadores de ruido, capacetes, luvas, mascaras, 6culos de protecéo, protetores
faciais, botinas e sapatos

— Equipamentos administrativos

Computadores com internet, telefone fixo e celular, impressoras e moveis de
escritorio.



Diferenciais oferecidos

Fidelizar o cliente ndo é tarefa facil, para sua empresa ter diferenciais, mostre a
gue vocé se importa com o trabalho que realiza e também com o bem-estar dele.

Acompanhe todas as fases da prestacdo do servico e valorize todos os detalhes.
Alguns servigos causam ruidos, poeira e odor e, muitas vezes, o cliente ndo tem
conhecimento desses efeitos, por isso € importante alerta-los. Cumprir todas as
etapas do contrato e finalizar o servico com limpeza e organizagdo também pode
ser bom para a reputacao do seu negécio.

Gestdo de Residuos na Construcdo Civil: Economia e Preservacado
Ambiental

A importancia da correta gestdo de residuos na construcdo civil fica evidente
diante desta informacé&o: o volume de entulho gerado pelo setor € duas vez maior
gue o volume de residuos solidos urbanos.

Para agravar o problema, grande parte desses residuos de construcdo e
demolicdo ndo sao destinados corretamente. Vocé ja deve ter visto calica
disposta de forma irregular nas vias publicas, ndo € mesmo?

Por incrivel que pareca, 90% desses residuos poderia ser reciclado! Imagine a
enorme economia que isso geraria para o setor, além da preservacao dos
recursos naturais.

No Brasil, a_Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS), de 2010, dispde
sobre a gestdo dos residuos na construcdo civil. Da mesma forma, a Resolucdo
n° 307 do Conselho Nacional do Meio Ambiente (Conama), de 2002, prevé
obrigacdes para tanto para o gerador quanto para 0S municipios.

Neste post, vamos falar sobre isso!

Gerador e municipios

Os residuos da construcao civil sdo aqueles gerados nas construcdes, reformas,
reparos e demolicdes de obras de construcdo civil, incluidos os resultantes da
preparacdo e escavacao de terrenos para obras civis. Essa definicdo é
estabelecida pela Politica Nacional de Residuos Sélidos.

A legislacao prevé que gerador e municipios implantem planos de gerenciamento
de residuos da construcao civil. O objetivo principal € a ndo geracdo, seguida da
reducéo, reutilizagéo, reciclagem e destinacao final.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12305.htm
http://www.mma.gov.br/port/conama/legiabre.cfm?codlegi=307
http://www.mma.gov.br/port/conama/legiabre.cfm?codlegi=307

Desperdicio

Apesar de haver legislacéo sobre o tema, no Brasil, grande parte das empresas
de construcéo civil ainda ndo fazem a gestéo de residuos na construcéo civil de
forma adequada. Além dos impactos ambientais, isso gera desperdicio e perdas
para o setor.

Um dos principais problemas na construgdo civil, na maior parte das cidades do
Pais, € o descarte irregular de residuos oriundos de constru¢des e demoli¢es.
Isso causa poluicdo ambiental, degradagcdo visual e comprometimento da
mobilidade urbana.

Além disso, a liberacéo de particulas de poeira nas atividades de construgao civil
também agrava o impacto ambiental causado pelo setor.

A correta gestao de residuos na construcao civil no canteiro de obras poderia
reduzir consideravelmente esses indices de perda, desperdicio e poluigéo.

Classificacao dos Residuos

A Resolucdo CONAMA N° 307 estabelece uma classificacdo para os residuos
sélidos da construcéo civil.

Veja:

Classe A — séao os residuos reutilizaveis ou reciclaveis como agregados, tais
como:

e a) de construcao, demolicéo, reformas e reparos de pavimentacéo e de outras
obras de infraestrutura, inclusive solos provenientes de terraplanagem;

e b) de construcéo, demolicéo, reformas e reparos de edificacfes: componentes
ceramicos (tijolos, blocos, telhas, placas de revestimento etc.), argamassa e
concreto;

e ) de processo de fabricacdo e/ou demolicdo de pecas pré-moldadas em
concreto (blocos, tubos, meio-fios etc.) produzidas nos canteiros de obras;

Classe B — sdo os residuos reciclaveis para outras destinacfes, tais como
plasticos, papel, papeldo, metais, vidros, madeiras, embalagens vazias de tintas
imobiliarias e gesso;

Classe C — sao os residuos para os quais nao foram desenvolvidas tecnologias
ou aplicagbes economicamente viaveis que permitam a sua reciclagem ou
recuperacao;



Classe D — sédo residuos perigosos oriundos do processo de construcéo.

Exemplo: tintas, solventes, 6leos e outros ou aqueles contaminados ou
prejudiciais a saude oriundos de demoli¢cdes, reformas e reparos de clinicas
radiolégicas, instalagfes industriais e outros. Também estdo incluidos telhas e
demais objetos e materiais que contenham amianto ou outros produtos nocivos a
saude.

*As embalagens de tintas usadas na construcéo civil sdo submetidas a sistema
de logistica reversa, conforme requisitos da Lei n° 12.305/2010, que contemple a
destinacdo ambientalmente adequados dos residuos de tintas presentes nas
embalagens.

Gestdo de residuos da construcdo civil — Destinacao

Confira como cada residuo, de acordo com sua classe, deve ser destinado:
Residuos de Classe A

Deverao ser reutilizados ou reciclados na forma de agregados, ou encaminhados
a areas de aterro de residuos da construcdo civil, sendo dispostos de modo a
permitir a sua utilizacao ou reciclagem futura;

Residuos de Classe B

Deverdo ser reutilizados, reciclados ou encaminhados a éareas de
armazenamento temporario, sendo dispostos de modo a permitir a sua utilizacao
ou reciclagem futura.

Residuos de Classe C

Deverao ser armazenados, transportados e destinados em conformidade com as
normas técnicas especificas.

Residuos de Classe D

Deverdo ser armazenados, transportados, reutilizados e destinados em
conformidade com as normas técnicas especificas. Os residuos nocivos a saude,
como aqueles que contém amianto, foram incluidos nesta Classe pela Resolucéo
n° 348/2004.



Plano de Gerenciamento de Residuos da Construcéo Civil

A Politica Nacional de Residuos Sélidos e a Resolucdo n® 307 do Conama
estabelecem a elaboracdo e a implantacdo, pelos geradores, do Plano de
Gerenciamento de Residuos da Construcdo Civil (PGRCC). Trata-se de um
procedimento fundamental para a correta gestéo de residuos da construgao civil.

Esses planos serdo elaborados pelos grandes geradores e deverédo estabelecer
0s procedimentos para o manejo e destinagcdo ambientalmente adequados dos
residuos.

Os empreendimentos que necessitam de licenciamento ambiental deverdo ter
seus PGRCC analisados dentro do processo de licenciamento, junto ao 6rgéo
ambiental.

Confira as etapas que devem ser contempladas pelo PGRCC, de acordo com a
Rosolucéo n° 307:

1 — Caracterizacdo: nesta etapa o gerador devera identificar e quantificar os
residuos;

2 — Triagem: devera ser realizada, preferencialmente, pelo gerador na origem, ou
ser realizada nas areas de destinacdo licenciadas para essa finalidade,
respeitando as classes dos residuos;

3 — Acondicionamento: o gerador deve garantir o confinamento dos residuos
apos a geracao até a etapa de transporte, assegurando em todos 0s casos em
gue seja possivel, as condi¢cdes de reutilizacdo e de reciclagem;

4- Transporte: devera ser realizado em conformidade com as etapas anteriores e
de acordo com as normas técnicas vigentes para o transporte de residuos;

5 — Destinacdo: devera ser prevista de acordo com a classificacdo de cada
residuos.



Conteudo do Plano de Gerenciamentos de Residuos da Construgéo Civil

A Politica Nacional de Residuos Sdélidos determina que o plano de gerenciamento
de residuos sélidos tenha o seguinte conteaddo minimo:

1 — descrigéo do empreendimento ou atividade;

2- diagnostico dos residuos solidos gerados ou administrados, contendo a
origem, o volume e a caracterizagcdo dos residuos, incluindo os passivos
ambientais a eles relacionados;

3 — observadas as normas estabelecidas pelos érgaos do Sisnama, do SNVS e
do Suasa e, se houver, o plano municipal de gestdo integrada de residuos
sélidos:

e a) explicitacdo dos responsaveis por cada etapa do gerenciamento de

residuos soélidos;

e« b) definicho dos procedimentos operacionais relativos as etapas do
gerenciamento de residuos solidos sob responsabilidade do gerador;

4 — identificacdo das solugdes consorciadas ou compartilhadas com outros
geradores;

5 — acbes preventivas e corretivas a serem executadas em situacfes de
gerenciamento incorreto ou acidentes;

6 — metas e procedimentos relacionados a minimizacao da geracéo de residuos
sélidos e a reutilizacéo e reciclagem;

7 — se couber, acles relativas a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de
vida dos produtos;

8 — medidas saneadoras dos passivos ambientais relacionados aos residuos
solidos;

9 — periodicidade de sua revisao, observado, se couber, o prazo de vigéncia da
respectiva licenca de operacao a cargo dos 6rgaos do Sisnama.

Conama

A Resolucéo n° 307 do Conama também dispde sobre o conteddo dos Planos.

Segundo essa norma, o Plano deve conter:



o As diretrizes técnicas e procedimentos para o exercicio das responsabilidades
dos pequenos geradores. Devem estar em conformidade com os critérios
técnicos do sistema de limpeza urbana local;

o O cadastramento de areas, publicas ou privadas, aptas para recebimento,
triagem e armazenamento temporario de pequenos volumes. Deve estar em
conformidade com o porte da é&rea urbana municipal, possibilitando a
destinacao posterior dos residuos oriundos de pequenos geradores as areas
de beneficiamento;

e O estabelecimento de processos de licenciamento para as areas de
beneficiamento e reservacao de residuos e de disposicao final de rejeitos;

e A proibicdo da disposicdo dos residuos de construgdo em areas nao
licenciadas;

b

e« O incentivo a reinsercdo dos residuos reutilizaveis ou reciclados no ciclo
produtivo;

o A definicdo de critérios para o cadastramento de transportadores;

e As acdes de orientacdo, de fiscalizacdo e de controle dos agentes
envolvidos;

e As acOes educativas visando reduzir a geracdo de residuos e possibilitar a
sua segregacao.

Gestéo de residuos na construcdao civil — reutilizacao e reciclagem

De acordo com a legislacédo, o principio da reutilizacao e reciclagem deve nortear
toda a obra de construcdo. Dessa forma, os materiais que seriam descartados,
gerando perdas financeiras e ambientais, podem ser reinseridos na construcao.

Os materiais que ndo podem ser reutilizados de forma direta na obra, mas sao
reciclaveis, podem ser reciclados dentro da propria obra ou fora do canteiro.

Infelizmente, o segmento de reciclagem de residuos da construcéo civil no Brasil
€ incipiente. Mas o tema vem sendo pesquisado em paises como EUA, Holanda,
Japao, Bélgica, Franca e Alemanha. Essa informacdo € da Associacdo Brasileira
para Reciclagem de Residuos da Construcéo Civil e Demolicdo (Abrecon).

Veja, conforme informado pela entidade, como cada matéria-prima pode ser
reciclada:

e Areia: producdo de argamassa de assentamentos, blocos e tijolos de
vedacao;

e Pedrisco: fabricacdo de artefatos de concreto, como mesas e bancos de
praca, pisos intertravados, manilhas de esgoto;

« Brita: obras de drenagem e producédo de concretos nao-estruturais;



e Bica corrida: base e sub-base de pavimentacdo, reforco e subleito de
pavimentos e regularizacdo de vias ndo-pavimentadas;

o Rachao: obras de pavimentacédo, drenagem e terraplanagem.

Remocéao dos residuos do canteiro

A coleta e remocé&o dos residuos do canteiro de obras devem ser realizadas por
transportadores licenciadas. O servico devera ser controlado mediante o
preenchimento do Controle de Transporte de Residuo. Trata-se de uma ficha
com os dados do gerador, tipo e quantidade de residuo, dados do transportador e
dados do local de destinagao final.

O gerador deve guardar uma via deste documento assinado pelo transportador e
destinatario dos residuos. Sera sua garantia de que destinou adequadamente os
residuos.

Conclusao

As normas para gestao de residuos na construcdo civil sdo fundamentais para o
desenvolvimento sustentavel da sociedade. Como setor da economia que mais
gera residuos solidos, a construcdo civil necessita investir no correto
gerenciamento de todo o ciclo produtivo.

Esperamos que estas informacdes tenham ajudado vocé a entender as diretrizes
para a correta gestédo de residuos da construcao civil.
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